
Utiliser les opportunités du numérique 

Réaliser des démarches en ligne 

Utiliser un ordinateur, un smartphone, une tablette 

Recevoir et envoyer des mails 

Utiliser les réseaux sociaux 

Suivre la scolarité de mon enfant 

DEVENEZ AUTONOME 
AVEC LES OUTILS NUMÉRIQUES 

Faire des courses en ligne 



Un conseiller numérique est un 

professionnel formé pour accompagner 

les Puydomois et les Puydomoises dans 

leur volonté de devenir autonomes dans 

leurs usages numériques au quotidien . 

Par des suivis individuels et des 

ateliers collectifs, il veille à ce que 

chaque personne progresse, en fonction 

de ses besoins, dans le maniement des 

outils et usages numériques. 

Pourquoi aller 

voir un conseiller 

numérique ? 

Je peux solliciter un conseiller numérique pour 

plusieurs raisons : 

• Enrichir mes compétences numériques pour 

faciliter mon quotidien. 

• Mieux connaître les enjeux liés à mes usages 

numériques. 

• Apprendre à réaliser seul(e) une démarche 

administrative. 

Retrouvez le détail des services des conseillers numériques sur 

www.conseiller-numerique.gouv.fr 
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Où trouver le conseiller numérique du 
Conseil départemental du Puy-de-Dôme 
dans le secteur d’Issoire : 

François Grodwohl 

06 62 12 74 44 

francois.grodwohl@puy-de-dome.fr 

3 Maisons des Solidarités : 

Rochefort-Montagne 

12 route de Bordas 

04 73 65 89 50 

Les Martres-de-Veyre 

73 rue de la Garenne 

04 73 39 65 60 

Issoire 

11 Avenue Jean-Jaurès 

04 73 89 48 55 


